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FOYERS ET LOCAUX DE

COUPURE
DES CONDITIONS D’ACCUEIL
INACCEPTABLES !!!

La dégradation de la situation sanitaire a conduit La FGAAC-CFDT est intervenue a de trés

le Gouvernement a mettre en place de nouvelles nombreuses reprises depuis le début de la
mesures de confinement qui limitent depuis crise sanitaire pour que la Direction mette en
vendredi les déplacements de nos concitoyens. place des conditions d’accueil, d’hébergement
et de restauration qui permettent d’accueillir
correctement les conducteurs.

Paris, le 2 novembre 2020

Méme si ces derniéres different sous plusieurs
aspects de celles mises en oeuvre au printemps
dernier, elles ont rapidement fait émerger Face a Pévolution de la situation, la FGAAC-
d’importantes difficultés pour les conducteurs et CFDT a déposé ce jour deux nouvelles

plus largement pour ’ensemble des personnels demandes d’audience nationale auprés de la SA
roulants. Voyageurs et de la SAS Fret.

UNE DEGRADATION INACCEPTABLE DES CONDITIONS DE TRAVAIL :

Depuis ’entrée en vigueur des nouvelles mesures sanitaires vendredi, de trés nombreux exemples
mettent malheureusement en lumiére des conditions d’accueil et de travail tout bonnement
inacceptables :

agents dans I'impossibilité de se restaurer agents en battement entre deux trains

suite a la fermeture des espaces cuisine ou refoulés des foyers sous prétexte qu’ils
a I’absence des équipements nécessaires, n’étaient pas en coupure,
?gents‘obllges ?e S ?sseow (Ijan: <;e|rta|ns_t agents n’ayant pu accéder au local de
oyer: a_tmdeme he _S° Ol: Zur fes ta _(Ies suite coupure faute d’espace et de capacité
au retrait des chaises et des fauteuils, d’accueil suffisantes,

agents placés en isolement total dans leurs

chambres, agents contraints de prendre 4 repas dans

leur chambre durant des longs RHR...

La FGAAC-CFDT constate en paralléle que sur certaines résidences aucun principe de prévention
mais également d’anticipation de ces nouvelles mesures n’a été mis en ceuvre :

commande sur des RHR de plus de absence d’informations aux personnels
30H alors que les agents sont dans roulants sur les conditions réelles
Fimpossibilité de se restaurer, d’accueil dans les lieux de vie que les

agents seront amenés a fréquenter dans

mman r re alor .
commande sur des JS avec coupure alors le cadre de leur service...

que les conditions d’accueil ne sont pas
conformes a la réglementation du travail,
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LA FGAAC-CFDT A POSE DES EXIGENCES CONCRETES POUR LES
CONDUCTEURS DANS LE CADRE DE SA DEMANDE D’AUDIENCE :

La diminution des différents plans de transport permettraient de réduire mécaniquement les
va amener les services de conception et de risques d’exposition et de contagion.
commande du personnel a revoir le montage des
journées de service. La Direction doit donner des
consignes claires afin de supprimer les coupures
et de limiter les montages des journées en RHR.

Elles permettraient de surcroit de prendre
en compte les contraintes générées pour les
conducteurs en matiére d’hébergement, de
restauration et de conditions d’accueil par la
Ces mesures proposées par la FGAAC-CFDT situation sanitaire.

Dans le cas de figure oll le RHR devrait étre maintenu, la FGAAC-CFDT exige que les
conditions d’accueil des personnels permettent a minima:

de mettre a disposition des personnels d’autoriser I’'accés aux espaces TV et
roulants un buffet petit-déjeuner, détente dans le respect des regles
d’autoriser I’accés aux espaces cuisine aux sanitaires,
personnels roulants dans le respect des de proposer une offre de restauration
régles sanitaires, chaude au sein des différents lieux de RHR

permettant aux personnels roulants d’avoir

de limiter au maximum I'isolement des f !
I’assurance de pouvoir se restaurer.

personnels roulants dans leur chambre,

La FGAAC-CFDT a également demandé a la Direction de réaliser et de communiquer rapidement
aux personnels roulants, une cartographie détaillée des services proposés par Orféa, par les
prestataires hoteliers et au sein des locaux de coupure.

LES CONDUCTEURS DE TRAIN SONT FORTEMENT MOBILISES
DEPUIS LE DEBUT DE LA CRISE SANITAIRE POUR ASSURER LE
SERVICE PUBLIC FERROVIAIRE INDISPENSABLE A LA NATION.

LA DIRECTION SE DOIT D’ASSURER DES CONDITIONS D’ACCUEIL
QUI SOIENT CONFORMES A LA REGLEMENTATION ET AUX
ATTENTES LEGITIMES DES CONDUCTEURS.
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